RESOLUCION No. 7-2003

POR LA CUAL SE MODIFICA EL REGLAMENTO
DEL FONDO DE PROTECCION.

La Junta de Directores de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Empleados del IDAAN, R.L., en uso de las facultades que le
confieren la Ley, su Reglamento y el Estatuto.

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion No. 3-96 de la XI Asamblea General,
celebrada el 30 de marzo de 1996, se aprobo la creacion del Fondo de
Proteccion en cuanto a sus objetivos, constitucion y reserva inicial y
futura y se facultod a la Junta de Directores a elaborar el reglamento
nominativo.

Que mediante Resolucién No. 2-96 de la Junta de Directores
celebrada el 1 de Junio de 1996, se aprob¢ el reglamento del Fondo
de Proteccion.

Que en reunion celebrada, la Junta de Directores reviso el desarrollo
del servicio del Fondo de Proteccion y resolvio actualizarlo.

Que el estudio técnico elaborado para el establecimiento de Fondo de
Proteccion contiene las indicaciones del procedimiento a seguir en
cuanto a las suficiencias de reservas, cuotas de contribucidn,
siniestros a cubrir y otras normas operativas, las cuales requieren ser
reglamentadas.

Que el articulo 40 acapite k de nuestro Estatuto faculta a la Junta de
Directores para establecer los reglamentos especiales de los servicios
previsionales.



RESUELVE:

Modificar el Reglamento del Fondo de Proteccion con el contenido
que seguidamente se detalla:

ARTICULO 1:

ARTICULO 2:

ARTICULO 3:

ARTICULO 4:

Naturaleza:

Se establece el presente reglamento de Fondo de
Protecciones de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
empleados del IDAAN R.L. para determinar
obligaciones y derechos de la Cooperativa, de los
asociados y de sus beneficiarios, con motivo de la
vigencia de este sistema mutual de prevision social.

Objetivos:
El Fondo de Protecciones se constituye como una

reserva de Pasivo con los siguientes propositos.

2.1 Disponer de recursos para la cancelacion a la
Cooperativa de los saldos de préstamos, e intereses
segin posteriormente se detalla, de los asociados
que fallezcan o se incapaciten total y permanente
para trabajar.

2.2 Otorgar a los beneficiarios de los asociados que
fallezcan una suma de dinero equivalente al monto
de los ahorros que tuviere el asociado al momento
de su muerte. De igual manera, se otorgard el
beneficio al propio asociado, en caso de
desmembramiento o pérdida de organo, segin se
detalla en el articulo 9.

Inembargabilidad del Beneficio:

El monto del beneficio a que se refiere este Reglamento
no podra ser objeto de compensacion, transaccion,
ventas o0 sesion y no se podra enajenar de ninguna
forma.

Constituciéon y Financiamiento:
El fondo se formara y acrecentard con las siguientes
contribuciones:




ARTICULO 5:

ARTICULO 6:

ARTICULO 7:

ARTICULO 8:

a- Una cuota mensual de B/.0.45 por cada mil
balboas del saldo de préstamos por cobrar, que
aportara la Cooperativa registrandolo como gasto.

b- Una cuota mensual de B/.0.55 por cada mil
balboas del saldo de ahorro, que aportard la
Cooperativa registrandolo como gasto.

Separacion de Cuentas:
La Cooperativa mantendrad las reservas que se
acumulen por los recursos mencionados en el articulo
anterior en cuentas bancarias separadas de la cuenta de
giro normal de operaciones.

Identificacién de Reservas:

Para garantizar la solvencia del Fondo de Proteccion la
Cooperativa deberd mantener e identificar claramente
las siguientes reservas:

6.1 Para la cancelacion de los préstamos e intereses: a
razon de B/.2.20 por cada mil balboas de saldo de
préstamos por cobrar del mes anterior.

6.2 Para el otorgamiento de beneficios a los
beneficiarios:
a razon de B/.1.80 por cada mil balboas de saldo de
ahorro del mes anterior.

6.3 Para contingencia hasta el 50% de los siniestros
incurridos en el ejercicio social anterior.

Inversiones de Reservas:

La Cooperativa podra invertir las reservas del Fondo de
Proteccion e instrumentos financieros de corto plazo en
atencion a los criterios de liquidez, rentabilidad y
seguridad.

La Junta de Directores promulgard periddicamente una
politica de inversiones que oriente la puesta en practica
de contenido de este articulo.

Determinacion de Excedentes:

Los excedentes anuales que produzca el Fondo de
Protecciones surgiran de la sustraccion de las
contribuciones por cuotas menos los reclamos
incurridos y el fortalecimiento de reservas. Dichos



ARTICULO 9:

ARTICULO 10:

excedentes podran ser colocado en una Reserva
Especial que permita mejorar los beneficios existentes,
disminuir el monto de las contribuciones futuras, crear
nuevos beneficios y garantizar la solvencia del Fondo
de Protecciones para los afios de alta siniestralidad.

Beneficios: Los beneficios que otorgard el Fondo de
Proteccion seran los siguientes:

9.1 Hasta B/.25,000.00 (Veinticinco Mil Balboas)
para la cancelacion de deudas e intereses que
mantuviere con la Cooperativa el asociado que
fallezca o que se incapacite total vy
absolutamente para trabajar.

9.2 Una suma igual a la que el asociado
mantuviere en aportaciones en la Cooperativa
al momento de su fallecimiento por causa
natural, hasta un limite de B/.25,000.00
(Veinticinco Mil Balboas).

9.3 El doble de lo que el asociado mantuviere en
aportaciones en la Cooperativa al momento de
su fallecimiento por causa accidental hasta un
limite de B/.25,000.00 (Veinticinco Mil
Balboas).

En caso de desmembramiento de Organos, se

indemnizaré al asociado como se detalla en el renglon

siguiente:

* Ambas manos o ambos pies: 100% de sus ahorros.

= La vista de ambos ojos: 100% de sus ahorros.

* Una mano y la vista de un ojo: 100% de sus
ahorros.

= Lavista de un ojo: 50% de sus ahorros.

* Una mano o un pie: 50% de sus ahorros.

Designacién de Beneficiarios:_

Los beneficios mencionados en los numerales 2 y 3 del
articulo 9 seran entregados a los beneficiario que hayan
sido expresamente designados por los asociados en una
tarjeta de designacion de beneficiarios que proveera la
Cooperativa. Tal designacion podra ser variadas por




ARTICULO 11:

ARTICULO 12:

ARTICULO 13:

ARTICULO 14:

disposiciones o voluntad del asociado en cualquier
momento a través de documento firmado ante testigo y
dirigido al gerente de COOPACEIDAAN. No se
aceptara ninguna sustitucion que no haya sido
comunicada con anterioridad al fallecimiento del
asociado. Los documentos en los cuales conste la
designacion de beneficiario s6lo podran mostrarse al
asociado firmante y tal decreto cede unicamente ante
orden judicial competente.

No Designacién de Beneficiario:

A falta de designacion del beneficiario, o si los
designados hubieran fallecido, o no se presenten a
reclamar sus derechos en un plazo determinado por
parte de la Cooperativa, la entrega se hara a los
causahabientes conforme al Articulo 155 del Codigo de
Trabajo.

Beneficiarios menores de edad:

En caso de que los beneficiarios sean menores de edad,
el beneficio del Fondo de Protecciones se entregara a
la persona que ejerza la patria potestad, o bien al tutor
legalmente designado. En ausencia de alguien que
ejerza la patria potestad o de un tutor, la Gerencia de la
Cooperativa hara las gestiones respectivas ante el
tribunal Tutelar de Menores.

Pérdida del Beneficio:

No tendra derecho al beneficio de este Reglamento, los
beneficiarios a quienes se les compruebe ser autores
directos o responsables de la muerte del asociado, a
juicio de los tribunales competentes. En este evento, se
seguird el orden aplicable que indica el Articulo 11 de
este Reglamento.

Evidencias de Defuncion:

La defuncion del asociado se mostrara mediante
certificados de Registro Civil en original, reservandose
la Junta de Directores el Derecho de solicitar
documentacion  adicional. En los casos que
corresponda, serd admisible resolucion judicial ante la
eventualidad de ausencia declarada




ARTICULO 15: Limitacién del Beneficio:

El beneficio del Fondo de Proteccion no serd aplicable en caso de
riesgo catastréfico, o calamidad nacional, actos de terrorismo o guerra y
suicidio del asociado.

ARTICULO 16: Complementariedad del Beneficio:
El beneficio que otorga el Fondo de Proteccion bajo las
condiciones y limitaciones establecidas en este
Reglamento, es excluyente del beneficio que se obtenga
de Fondo Funerario o de cualquier beneficio mutualista
que establezca la Cooperativa.

ARTICULO 17: Variaciones de la Contribucion y del Beneficio:
La Junta de Directores se reserva la potestad de  variar
las sumas de contribuciones establecidas en el Articulo
4, inicios a, y b, de este reglamento, asi como los
beneficios indicados en el Articulo 9 de este
Reglamento, previo.

ARTICULO 18: Interpretacién y Modificacion:
Los casos no previstos en este Reglamento seran
resueltos por la Junta de Directores, quien es la
facultada para interpretarlo y/o modificarlo.

Dado en la Ciudad de Panama a los veintidés (22) dias del mes de
septiembre de dos mil tres (2003) en su sesion No. 708 .

Hugo E. Sandoya Abelina de Obregon

Presidente Secretaria



POLITICA DE INVERSIONES

ARTICULO 1: Se promulga la siguiente “Politica de Inversiones” con
fundamento en el articulo 7 del reglamento del Fondo de Protecciones, con
aplicacion exclusiva para las reservas de dicho programa.

ARTICULO 2: La ejecucion de la “Politica de Inversiones” se sustentara en
la evaluacion trimestral de las Reservas del Fondo de Protecciones, segln la
definen el articulo 6 del Reglamento del mismo.

ARTICULO 3: Para garantizar la liquidez del Fondo de Protecciones la
Reserva actuarial minima debera ser invertida en instrumentos financieros de
corto plazo como se detalla:

= Cuenta Corriente: 10%
= Dep0sitos a Plazo Fijo a 30 dias: 30%
= Depositos a Plazo Fijo hasta 180 dias: 30%
= Dep0sitos a Plazo Fijo hasta 360 dias:  30%

ARTICULO 4: El volumen de reserva en exceso del minimo actuarial podra
ser invertido como se detalla:

=  Préstamos a socios: 50%
= Bonos del estado: 50%

ARTICULO S5: Para garantizar la seguridad de las reservas, las inversiones
se diversificardn en distintas instituciones cooperativas o del pais en la
Republica de Panama.

ARTICULO 6: Esta politica de inversiones debera ser revisada por la Junta
de Directores trimestralmente.

Dado en la ciudad de Panamad a los 22 dias del mes de septiembre del 2003.



POLITICA DE INVERSIONES DEL
FONDO DE PROTECCIONES

Proteccion de Préstamo 2.20 x mil 10,821.00
Proteccion de Ahorro 1.80 x mil 6,543.98
Contingencia 50% Siniestro Ao anterior 10,000.00
Reserva minima actuarial 27,364.98

INVERSION DE LA RESERVA ACTUARIAL MINIMA

Cuenta corriente 2,736.40
Plazo fijo a 30 dias 8,209.20
Plazo fijo a 180 dias 8,209.20
Valores comerciales 8.209.20

27,364.00
Fondo de Proteccidon al 31 de agosto de 2003 72,177.00
Menos reserva actuarial minima 27.364.00
Exceso de reserva 44,813.00

INVERSION DEL EXCESO DE RESERVA

Préstamos 50% 22,406.50
Bonos publicos o privados 22,406.50



= RESOLUCION N° 7-2002

JUNTA DE DIRECTORES

Por la cual se modifica el Reglamento de Crédito

La Junta de Directores de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados
del IDAAN, R.L. en uso de sus facultades legales que le confiere la Ley, El
Estatuto y los Reglamentos.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que es potestad de la Junta de Directores reformar los
Reglamentos adecuandolos a los cambios que se
presenten.

SEGUNDO: Que de acuerdo al articulo 40 acapite K del Estatuto,
corresponde a la Junta de Directores reglamentar todo
lo concerniente a sus operaciones y funcionamiento
interno.

RESUELVE:

PRIMERO: Modificar el Reglamento de Crédito, adecuandolo a los
cambios del entorno.

SEGUNDO: Derogar cualquier disposicion anterior sobre la materia.

TERCERO: Este Reglamento rige a partir del 1 de julio del 2002

Dado en la ciudad de Panama a los 12 dias del mes de junio de dos mil dos
(2002).

Argelia de Rodriguez Jaime H.

Fuentes P.

Presidenta Secretario

RESOLUCION 15 -2001

Por la cual se crea y Reglamenta la Reserva de Contingencia



La Junta de Directores de COOPACEIDAAN, R.L. en uso de sus facultades que le
confieren la Ley, su Reglamento y el Estatuto.

CONSIDERANDO

Que es facultad de la junta de Directores crear la politica necesaria para asegurar las
inversiones de la Cooperativa protegiendo el patrimonio de la Empresa.

RESUELVE:

Aprobar el Reglamento de Contingencia con el contenido que a continuacion se detalla.

Articulo 1:

Articulo 2.

Articulo 3:

Articulo 4.

La Reserva de Contingencia tendra el proposito de dotar a la
Cooperativa de recursos para hacer frente a la pérdida de valor de las
inversiones en titulos de renta fija (bonos o depositos de Plazo Fijo) o de
renta variable (aportaciones o acciones) que se mantengan en otras
empresas.

La Reserva de Contingencia se constituye como una reserva de pasivo,
de largo Plazo, que se podra nutrir de alguna de las siguientes fuentes:

a). Transferencia de partidas de otras reservas, ya sean previsionales
(Fondo de Protecciones ) o de proteccion de activos (provision
para incobrables), previa autorizacion de la Junta de Directores.

b). Las sumas que autorice la Asamblea en el presupuesto de gastos.

¢). Las sumas que autorice la Asamblea retener de los excedentes a
distribuir.

La utilizacion de los recursos acumulados en la Reserva de
Contingencia se dara cuando se determine la pérdida de las inversiones,
ya sea por la quiebra o liquidacion de la empresa en que se ha invertido,
o por la enajenacion de los titulos de inversion a un valor menor del
precio de compra o adquisicion. En todo caso, los registros contables
correspondientes deberan ser previamente autorizados por la Junta de
Directores.

La Junta de Directores tomara las providencias que sean necesaria para
que la Reserva de Contingencias, en adicion a la Reserva Patrimonial,
alcancen y mantengan un nivel adecuado para hacer frente la riesgo de
pérdida de las inversiones en titulos valores. Para tales efectos, al final
de cada ejercicio socio - economico la Junta de Directores evaluard el
riesgo de pérdidas de valor de las inversiones, y dejard constancia en
actas de su evaluacion.



Articulo 5: La suficiencia de la Reserva de Contingencias, en adicion a la Reserva
Patrimonial, sera tomada en cuenta para la determinacion del
porcentaje de las aportaciones a retener de los asociados que
renunciaron o que sean expulsados.

Articulo 6: Este Reglamento serd revisado, por lo menos una vez al afio, por la
Junta de Directores, que sera la unica facultada para interpretarlo o
modificarlo.

Dado en la ciudad de Panama, a los 22 dias del mes de septiembre de 2001

Argelia de Rodriguez Gregorio Barragadn
Presidenta Junta Directores Secretario Junta Directores
RESOLUCION 17-2001

Junta de Directores



Por la cual se aprueba el manual de Cargos de Coopaceidaan, R.L. en el cual se
determina el perfil, responsabilidades y funciones de cada Colaborador de la Empresa.

La Junta de Directores de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados del

IDAAN, R.L. en uso de sus facultades que le confiere la Ley, su Reglamento y el
Estatuto.

CONSIDERANDO

PRIMERO:  Que la Cooperativa ha tenido un crecimiento en sus activos y por ende
en el N° de Colaboradores, por lo cual se requiere de un documento
cientifico que defina las funciones y requisitos que deben tener todos los
Colaboradores que laboran en Coopaceidaan, R.L.

RESUELVE:

PRIMERO:  Aprobar el manual de Cargos para los diferentes puestos existentes en
la Cooperativa.

SEGUNDOQO: En cumplimiento de la meta N° 4-12 del Plan de Accion del ario 2001.

Dado en la ciudad de Panama a los 23 dias del mes de octubre de 2001.

Argelia de Rodriguez Gregorio Barragan
Presidenta Secretario



